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Magento - Professional Services

Full Service aus einer Hand ftr Ihren Online Shop
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Individuelle Magento eCommerce Lésungen

mediawave bietet als Fullservice Internet-Dienstleister seit 10 Jahren
Loésungen fur komplexe eCommerce Anwendungen. Wir sind einer der
ersten Magento Silver Partner in Deutschland und kdnnen auf ein
umfangreiches Know How im Bereiche Installation, Modulentwicklung
und Anbindung von Drittsystemen zuriickgreifen. Gerne beraten wir Sie
und zeigen lhnen das gesamte Potential von Magento eCommerce
Shops auf. Neben der technischen, grafischen Umsetzung und dem
kontinuierlichem Support unterstitzen wir unsere Kunden bei der
Umsetzung von Online Marketing MaRnahmen, wie z.B. Such-

maschinen-Optimierung, Lead Management und e-Mail Marketing.

ZU UNSEREN STARKEN GEHOREN

. Umfangreiche Magento Erfahrung

e Individuelle Beratung und Konzeption

e  Umsetzung komplexer Magento Losungen mit
mef3barem Erfolg

e  Zusammenfuhrung von Beratung, Kreation und
Technologie zu einer Lésung

e Kreativitat auf allen Ebenen

. Hohe Qualitatsstandards

. Kunde steht im Mittelpunkt

e Bereits erfolgreiche Kundenprojekte mit Magento



Als Full-Service Magento Dienstleister bieten wir Ihnen die

folgenden professionellen Services an.

Der modulare Ansatz ermdglicht es lhnen sich die
bendtigten Dienstleistungen gemaf lhren individuellen
Bediirfnissen zusammenzustellen. Unsere Stérken liegen in
der Umsetzung von komplexen Shop-Anwendungen mit
messbarem Erfolg.

Consulting & Konzeption

. Anforderungsanalyse und Definition: Am Anfang des

Projekts steht die Analyse Ihrer unternehmens-
spezifischen Anforderungen an den Online Shop.
Wir zeigen Ihnen wie Sie die eCommerce Aktivitaten
erfolgreich und messbar in lhre Unternehmens-
strategie integrieren kdnnen. Im Rahmen eines
Workshops erarbeiten wir gemeinsam mit ihnen die
Shop Spezifikationen. Wir evaluieren die
Anforderungen und schlagen lhnen die optimale
Vorgehensweise vor und Lésungsmdglichkeiten auf.
Die Ergebnisse werden im Rahmen eines Strategie-
oder Basiskonzepts festgehalten.

e  Projektmanagement: Das gesamte Projekt wird von
erfahrenen Account Managern begleitet und tber
einen Qualitatssicherungsprozess die professionelle
Umsetzung des Shops sichergestellt.

e  Schulung: Im Rahmen eines ein-oder mehrstufigen
Trainings weisen wir Ihre Shop Administratoren in

die Arbeitsweise mit Magento ein.

Development&Support

. Magento Software Installation und Upgrade: Sie

mochten einen Magento Shop in lhrer
Hostingumgebung einrichten. Wir unterstitzen Sie
bei der Installation der Magento Instanz und

zukiinftigen Upgrades auf neue Versionen.

Design

mediawave

Customizing und Modulentwicklung: Die

Anforderungen an eine eCommerce Losung sind oft
sehr unterschiedlich. Magento bietet auf Basis des
modularen Ansatzes die Moglichkeit die
Shopsoftware an lhre individuellen Anforderungen
anzupassen. Ob Sie eine Anbindung an lhre
Warenwirtschaft, erweiterte Magento
Funktionalitaten oder z.B. ein Shop Konfigurator
Modul benétigen, wir setzen fiir Sie individuelle
Funktionalitaten um und integrieren Sie in Magento.

Einrichtung Design-Templates: Unsere Frontend-

Programmierung setzt ihre individuellen Design-
Vorgaben gemafd den W3C Richtlinien als Websites

um.

& Usability:

Design: Als kreative Agentur entwickeln wir auf
Grundlage Ihrer Online Strategie, Anforderungen
und Ziele, ein zielgruppen-orientiertes Design.
Usability: Wir kennen die aktuellen Design-
Richtlinien fur einen erfolgreichen Shop. Auf Basis
von Best Practice Anwendungen konzipieren und
realisieren wir ein benutzerfreundliches Look & Feel
und eine benutzerfreundliche Navigation. Bei Bedarf

fuhren wir auch Usability-Tests durch.

Maochten Sie wissen wie Sie das gesamte Potential von

Magento nutzen kénnen um Absatz zu férdern, Kunden zu

binden oder neue Interessenten zu generieren?

Wir beraten Sie gerne:

mediawave internet solutions GmbH

Kolosseumstr. 1a
80469 Miinchen

Te

I: +49 (0)89 189 406-20
Fax: +49 (0)89 189 406-15

E-Mail: markus.neumann@mediawave.de
mehr Infos: www.mediawave.de/magento



